A HORAL AIR Kft. dltaldnos eladdsi, szdllitdasi és vdllalkozdsi feltételei
Ezen "Altalanos szerzodési feltételek” (a tovabbiakban: ASZF) az elnevezésnek megfelelden minden a HORAL AIR Kft. altal kotott eladasi,
szallitasi, vagy vallalkozasi szerzédésnél kiilon kikotés nélkiil is a szerzodés szerves részét képezi mar azzal, hogy erre az ajanlatban, vagy rendelés
visszaigazolasban utalds torténik. A jelen altaldnos szerzodési feltételektol eltérni csak kifejezetten, irasban kotott megallapodassal lehet.

1. Fogalmi definicidok

A "Villalat" ,,Elad6” alatt a HORAL AIR Kft. értendo.

A "Vev(" alatt a Megrendelést add fél értendo.

A "Megrendelés" alatt a Vallalat és a Vevd kozotti szerzddés
értendd.

Az "Aru" alatt a Megrendelésben szereplo berendezések vagy
szolgéaltatasok értendok.

Ezen altalanos feltételek minden
megrendelésre vonatkoznak.

2. A szerzd6dés létrejotte

A targyalasok soran elézetesen vallalt barmilyen kotelezettség csak
a Vallalattol szarmazé visszaigazolassal valik érvényessé. A Vevo altal
kiilldott megrendelés csak akkor kotelezd érvényt a Vallalatra, ha a
Véllalat azt irasban visszaigazolta.

A Villalat és a Vevo kozott a szerz6dés [étrejon abban az esetben,
ha a Vallalat részletes ajanlatait a vevd megrendelésével teljes
terjedelmében elfogadja. Részletes Vallalati ajanlat hianyaban a
szerz6dés csak a vevd rendelésének visszaigazolassal torténd
elfogadasaval, ennek idépontjdban jon létre. A szerzddés részletes
tartalmanak  mindkét esetben a rendelés  visszaigazoldsban
meghatarozottak tekintenddk. A szallitasi terjedelembe csak olyan
anyagok ¢és szolgaltatdsok tartoznak, melyek kifejezetten irdsban
szerepelnek a Megrendelésben és azokat a Vallalat {rdsban
visszaigazolta. A targyaldsok soran elézetesen vallalt barmilyen
kotelezettség csak a visszaigazolassal valik érvényessé.

A szerzddés a rendelés visszaigazolasban  meghatdrozott
tartalommal akkor is létrejottnek tekintendd, ha a megrendeld a
visszaigazolast nem irja ald, illetve nem nyugtazza.

Vevo koteles a visszaigazolast leellendrizni, és barmely hiba esetén 48
oran beliil hitelt érdemlden (faxon, e-mailen) visszajelezni. Ezen id6
letelte utan reklamécionak helye nincs, a visszaigazolas teljes egészében
elfogadottnak tekintendd.

3. A megrendelés médositasa, torlése

A rendelés utélagos modositasa, vagy a megrendeléstdl valo elallas
(torlés) esetén ha a beérkezett megrendelés alapjan a Vallalat - akar a
rendelés visszaigazolds megkiildését megelézoen is - a szallitasra
elokésziil (a megrendelés teljesitése érdekében beszallitoitél anyagot,
berendezést rendel) és ezt utobb nem tudja modosittatni, elallni, illetve
ez csak kiilon koltségek aran lehetséges, és/vagy ezzel kapcsolatban
koltségei meriiltek fel, ezért a vevo teljes kar és koltségviselési
felelosséggel tartozik. (E korben a vevd a szerzodés létrejottét
megeldzéen keletkezett karokért és koltségekért is felelosséggel
tartozik.)

Ha a Vallalat a Vevo kérésére, vagy a Vevd hibdjabol torolni
kénytelen egy Megrendelést vagy annak egy részét, akkor a Vevo
koteles megtériteni a Vallalatnak a kapcsolatos koltségeket, vagy
kiadasokat, beleértve az elmaradt hasznot is. Ez nem érinti a Véllalat
esetleges egyéb jogorvoslati lehetoségeit. A vevd altalanos elallasi
jogara alapitott elallas esetén a vevo altal fizetendd kartérités mértéke
megegyezik az ajanlatban, illetve a rendelés visszaigazolasban megjelslt
arral. (Az Arut a Vevonek a Vallalat a kifizetéssel egyidejileg kiadja).

4. Ajanlati kotottség

Amennyiben a Vallalat ar- vagy miszaki ajanlatot tesz, ahhoz kotve
marad, kivéve, ha kotottségét, az ajanlat megtételekor kizarta. Fenntartja
a jogot, hogy ha az ajanlat megtételének napjan azt mddosithatja,
levélben kiildott ajanlatnal, ha aznapi postaval kiildi a moédositast,
személyesen atadott, faxon, vagy e-mail-ben kiildott ajanlat esetén azon a
napon kuldott fax-al, vagy e-mail-lal. Kiilon kikotés nélkiil az ajanlati
kotottség 30 nap.

5. Teljesitési hely - hianyossagok - karveszély

A legyartott aru datvételének helye, egyéb kikotés hidnyaban a
Vallalat telephelye, Csongrad, Bercsényi u. 39. Az elszallitasrél a
vevonek kell gondoskodnia. Az aru atvételének lehetséges idopontja
munkanapokon déleldtt 7 6ratél délutan 13 oraig tart.

Az aru (termék) atadasa-atvétele soran alairt nyugtak, szallitdlevelek
egyben a megfelelé mennyiséget is tanusitjak, (egyéb kikotés hianyaban
ez légtechnikai beépitésre alkalmas kivitelt, kozati arufuvarozasra
alkalmas csomagolassal ellatva és 1. o. mindséget jelent), igy azok
aldirasa esetén mennyiségi reklamacionak helye nincs.

Villalat altal elfogadott

A leszallitott drut a Vevonek azonnal ellenériznie kell, hogy az nem
sériilt vagy hianyos-e, ¢s a leszéllitastol szamitott 5 napon beliil irdsban
kell reklamdlnia (egyidejileg a fuvarozé vallalatnal is), az 5 nap
elteltével ugy tekintendd, hogy a Vevo a Megrendelés szerint megkapta a
szallitmanyt.

Az Aruval kapcsolatos karveszély a Vevére szall 4t az Arunak a
kozfuvarozd vallalat vagy a Vevd fuvarozoja szaméra torténd
atadasakor. Az aru szallitéeszkozrdl torténd lerakédsa a Vevo feladata. A
felrakas az Elado feladata. Ha a Vevd megbizasa alapjan az Elado
szervezi meg a fuvarozast az a Vevo kockdzatara és felelosségére
torténik.

6. Szallitasi idépontok, részszallitas

A szallitasi hataridé a visszaigazolas, vagy a szerz6dés szerint
torténik készrejelentéssel kezdodik. A - feltiintetett szallitasi id6pontok
becsiilt tajékoztatd jelleglick, akadéalyoztatas esetén attol a Vallalat
eltérhet.

A Villalat nem teheté feleldssé a Megrendelésbol szarmazo
kotelezettségeinek  teljes, vagy részbeni elmulasztasaért  vagy
késedelmes teljesitéséért, ha ennek oka a Vallalat, vagy annak szallitoja
altal nem befolyasolhato eseményre vezethetd kozvetleniil, vagy
kozvetve vissza, (pl.: sztrajk, tlzvész, arviz, baleset, kiilonféle
korlatozasok, vis maior), ez esetre az eladé minden kozvetlen, vagy
kozvetett kar és koltség téritési feleldsségét kizarja. A Vallalat
semmilyen felelosséget sem vallal az Aru elszallitasanak elmaradasaval,
vagy késlekedésével kozvetve, vagy kozvetleniil okozott karokért,
fiiggetleniil attdl, hogy ki okozta a kéart. A késedelmes széllitas nem
szolgalhat okot a rendelés stornirozasara.

A Villalatnak jogaban éll barmely részét leszallitani, elészallitani a
Megrendelésben szerepl Aruknak és ennek megfeleléen szamlazni.

Ha a Villalat készre jelentését kovetéen a vevd az arat nem szallitja
el a Villalat - a Vevd teljes ¢s kizarolagos felelosségére intézkedhet az
Aru tarolasarol. (felelos 6rzés) A vallalat felelds érzése kizardlag a Vevd
karveszélyére torténik és a Vevo a tarolasi dijat tartozik fizetni és az Aru
arat ugyantgy tartozik megfizeti, mintha elszallitotta volna. Az
elszallitast kovetd szallitasi, biztositasi, tarolasi koltségek, vagy
kocsiallaspénzek szintén a Vevot terhelik.

7. Fizetési feltételek

A szamldkat a Vallalat szamara mentesen minden koltségtol és
atutalasi dijtol, és a Megrendelésben eldirt fizetési hataridok szerint kell
teljesiteni.

Amennyiben a fizetés nem torténik meg az eloirt hataridére, a Vevo
- Villalat egyéb jogorvoslati lehetdségeinek érintetleniil hagyasa
mellett, és anélkil, hogy Villalatnak err6l Vevét értesitenie kellene - a
teljes tartozas utan a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresét kitevo
késedelmi kamatot tartozik fizetni a Vallalatnak a fizetés esedékességi
datumatol szamitva, fiiggetleniil attél, hogy a pdtszamla mikor keriil
kiallitasra. Ilyen esetben a Vallalat a biztositott arengedményt jogosult
visszavonni, azt potlélag leszamlazni, melyre vonatkozdan a Vevd a
késedelembe esés napjatdl szintén az itt megjeldlt késedelmi kamatokat
tartozik fizetni. (Az arengedmény visszavonasianak alapja a teljes
szerzodéses ar, fliggetlenil attol, hogy esetlegesen mely részszamlaval,
vagy részszamlakkal esett késedelembe a vevo.)

A kifizetés nem csokkentheté a jelen, vagy mas megrendelésbil
eredeztetett semmilyen ellenigény beszamitasaval, a Vallalat irasbeli
jovéahagyésa nélkiil.

Részletekben torténd fizetés esetén a vételar akar csak egyetlen
megallapodott részletének késedelmes kifizetése esetén is a Vallalat
rogton kovetelheti az ar teljes hatralévo részének kifizetését. Az ar egyik
részlete kifizetési hataridejének modositdsa nem jelenti a hitel
megujitasat.

Az éaru mindaddig a Villalat tulajdondban marad, mig az utolso
szamlaosszeg is (beleértve az esetleges késedelmi kamatokat)
pénziigyileg rendezésre nem keriilt, az ard ennek fedezetéiil szolgal. A
fizetési feltételek megszegése az Aru visszavételét vonhatja maga utan.
(A vevd koteles Arut a Vallalat felhivasara visszaszolgaltatni. Ha a
Vevd az elszallitott Arut 3. személy részére szallitotta el, felhivasra
koteles gondoskodni a termék visszavételérol és a Vallalat részére
torténd  visszaszallitdsarol, mindez nem jelenti a vevd vételar
megfizetési kotelezettségének megsziinését.



A rendelés modositasa (stornirozasa) esetén a modositasig legyartott
termék ellenértékét a Villalat kiszamlazza.
8. Atruhazas

A Vallalat eldzetes irasbeli beleegyezése nélkiil a Vevd nem
ruhdzhatja at a Megrendelést (cedalas), vagy az abbdl szarmazo jogokat,
elonyoket vagy kotelességeket, ¢s semmis minden olyan atruhdzas,
melyhez a Villalat eldzetesen irasban nem jarult hozza.

9. Alvallalkozok

A Vallalat a Megrendelés, vagy annak egyes részeinek teljesitéséhez
egy vagy tobb alvallalkozét, vagy a Vallalat altal felhatalmazott
megbizottat vehet igénybe, hogy a Vallalat nevében eljarjon, ez ugy
tekintendd, mintha maga a Vallalat jart volna el.

10. Helyettesités

Ha a koriilmények miatt nem szerezhetd be a Megrendelésben
specifikalt egyik Aru, akkor a Vallalat ezt a sajat belatasa szerint
helyettesitheti, ha viszont e helyettesités nem megoldhatd, akkor a
Villalat ez iranyu kotelessége - a Vevonek kiildott irasbeli értesitéssel -
sziinetel, amig beszerezhetové nem valik az illetd Aru, vagy azt
megfeleléen helyettesité masik Aru le nem széllithatd, a megfeleléen
modositott aron.

11. Rajzok, dokumentacio

A Villalat altal atadott rajzok, kataldgusok, dokumentaciok, muiszaki
specifikaciok tajékoztatd jellegl adatszolgaltatasként kezelenddk, nem
kotelezd érvénnyel. A Vallalat fenntartja a jogat béarmely fenti
anyagokban szerepld adatok elrendezésre, kialakitasra, méretre, stlyra és
anyagra vonatkozé mddositasara.

Viéllalat altal atadott dsszes rajz és adat a Vallalat tulajdona marad és
bizalmasan kezelendd, és ezeket egyediil csak a Vevo hasznélhatja fel,
kizarélag a Megrendelésben részletezett Aruval kapcsolatban.

12. Viltoztatasok

A Vallalat lehetdleg végrehajtja a Vevo altal kért véltoztatasokat.

Ha e valtoztatasok tervezési, vagy gyartasi kdésedelmet, vagy
tobbletkoltséget okoznak, akkor a szallitdsi hataridok, illetve az ar
megfelelden médosulnak.

A Villalat termékeinek cseréjét vagy visszavételét csak abban az
esetben végzi el, ha arrdl elozetesen megegyezés sziiletett és a termék
nem egyedi. A termék visszaszéllitasardl ilyen esetben a Vevd sajat
koltségére gondoskodik.

13. Garancia

A Villalat garanciat vallal az altala, gyartott, a Megrendelésben
szerepld Arukra a gyarbol valo kiszallitis datumatél szamitott legfeljebb
18 hoénapig, maximum az tizembe helyezéstdl 1 évig azzal, hogy
rendeltetésszeri hasznalat esetén az Aruk mentesek lesznek minden
anyag- ¢s gyartasi hibatdl, feltéve, hogy a Vevd a hiba felfedezésétol
szamitott 10 napon beliil irasban értesiti a Vallalatot a hibarol.

A Villalat kotelezettsége elsodlegesen a hiba kijavitasa, amennyiben
ez nem lehetséges, a hibas Aru  kicserélése, amennyiben arrdl
bebizonyosodott, hogy mar a leszallitaskor is hibas volt.

A javitdsok, a csere, vagy moddositdsok miatt semmilyen
arcsokkentés sem kovetelhetd, (ha a javitds, modositas illetve csere
megfeleld) hacsak ebbe a Villalat irasban bele nem egyezik.

A masok altal gyartott, vagy szallitott Arukra a Vevé ugyanazt a
garanciat kapja, mint amit a Vallalat kapott rajuk. Semmilyen Arut sem
szabad visszakiildeni a Vallalat el6zetes irasbeli beleegyezése nélkiil.

A Villalat lehetdséget nyujt a szakszer karbantartasi szervizelési
munkdk elvégzésére kiilon karbantartasi szerzodés megkotésére. (A
karbantartasi munkak ¢és tizemszerien elhasznalédo anyagok koltsége
nem képezi az alap szallitasi szerzodés targyat.)

A garancia érvényét veszti az aldbbi esetekben:

- ha nem tartjak be a Vallalat altal atadott, az Arura vonatkozé
installacids, kezelési és karbantartdsi utasitasban (pl.:gépkonyv)
leirtakat (rendeltetésellenes hasznalat);

- ha nem hagyjak abba azonnal az Aru hasznalatit a hiba
észlelésekor; vagy

- ha késnek az ar kifizetésével.

- ha szakszeriitlen javitast végeznek, vagy végeztetnek, illetve a
sziikségszerii karbantartast szervizelést elmulasztjak.

A fenti garancia érvényes minden mas explicit vagy implicit garancia
helyett, ideértve a kereskedelmi forgalomba hozhatdsagi garanciat, vagy
az egy adott hasznalatra valé alkalmassag garancigjat is.

14. Felelésség

Minden olyan esemény, mint példaul sztrajk, tizvész, arviz, baleset,

kiillonféle korlatozasok (vis maior esetén) késleltethetik, vagy

felfiiggeszthetik a rendelés teljesitését, ez esetre a Vallalat minden
A Villalat felelossége az itt leirtakra korlatozddik, késedelme esetére
a késedelemmel érintett termékar (termékrész) maximum 10 %-aig fogad
el - megfelelden bizonyitott - kotbér illetve karigényt. Ezt meghaladdan
minden tovabbi kotbérre vagy karra vonatkozéan semmi esetre sem
vallal felel6sséget semmilyen specidlis, kozvetett, vagy 'kovetkezményi"
karért, fliggetleniil attol, hogy azt ki és hogyan okozta. Erre vonatkozdan
minden tovabbi felelosségét kizarja, fuggetleniil attol, hogy az a
Vevonél, vagy esetlegesen 3. személy részérdl meriilt fel.
1./ Amennyiben a Vevo barmely a Vallalattal kotott szerzédésével
kapcsolatban fizetési, vagy teljesitési késedelembe esik a Vallalat
jogosult minden szerzodésével kapcsolatos teljesitést azonnali hatallyal
felfiiggeszteni, illetve a rendelést visszautasitani. (A legyartott
termékeket visszatartani, a mar elszallitott termékeket visszaszallitatni.
stb.) Ilyen esetben a Vallalat megfeleld biztositékot kovetelhet,
(bankgarancia, teljes eldre fizetés, engedményezés stb.) az utdlagos
(halasztott) fizetésre, a szallitasi hataridére vonatkozé megallapodasok
automatikusan hatalyukat vesztik.
2./ A Vaillalat jogosult, a fenti esetben az olyan Aru visszatartésara is,
amely teljes egészében kifizetésre keriilt, de elszallitdsa még nem tortént
meg. A Vallalat ezt minden kér-, és koltségtéritési feleldsség nélkiil

megteheti.
3./ A Vevd anyagi és/vagy jogi helyzetének megvaltozasa esetében,
mint  példaul  halalozas, cséd, felszamolds, szerkezetvaltas,

fizetésképtelenség stb. illetve akar a Vallalattal, akar a megrendeld mas
tzleti partnerével szemben — a Vallalat tudomasara jutott — fizetési
nehézség, illetéleg a Vallalat aruszallitasi kovetelésbiztositdja (Coface
Hungary) a megrendel6t nem biztositja, vagy a biztositisat megsziinteti,
Vallalat fenntartja a jogot, hogy a megrendeld koltségén fizetési
garanciat kérjen és/vagy felfiggessze, torolje a rendelést (elalljon),
terméket visszatartsa. A Vallalat ezt minden kar-, és koltségtéritési
felelosség nélkiil megteheti.

15. Vis maior

A Villalat minden tdle telhetét megtesz, hogy betartsa a
megéllapodott szallitasi idopontokat, de nem tehetd feleléssé a Vallalatot
vagy annak szallitoit érint6 tlizvész, aradas, aszaly, sztrajkok, kizarasok,
széllitasi ~ késedelmek, munkaer6- vagy anyaghianyok, haborus
cselekmények, polgari zavargasok, stb. miatt bekovetkezett késésekért.
Ilyen esetben az akaddly megsziinése utdn megfeleléen mddositani kell a
szallitasi idopontot. Erre az esetre a Vallalat minden kar és koltségtéritési
felelosségét kizarja.

16. Biroi illetékesség és alkalmazandé jog

A szerzodésbol szarmazd esetleges jogvitak elbirdlasara szerz6do
felek kikotik a Vallalat székhelye szerint illetékes (hataskorrel
rendelkezd) birosag kizarolagos illetékességét. Ez nem érinti a Vallalat
azon jogat, hogy a vallalat perelheti a Vevit a Vevd sajat birdi
illetékessége szerint is.

A Villalat és a Vevo kozott Iétrejott dsszes szerzddést a Magyar Jog
szerint kell értelmezni. A nemzetkozi értékesitésekre vonatkozo
Egységes jog nem alkalmazhato.

A jelen ASZF-ben és a létrejott szerz6désben nem szabdlyozott
kérdésekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.
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